MEMORANDO

ICANH — MI 2024130000079993

Bogota D.C., 23-12-2024

PARA: ALHENA CAICEDO FERNANDEZ

Directora General
Instituto Colombiano de Antropologia e Historia (ICANH)

DE: DIANA CAROLINA GARZON OCHOA
Jefe (E) Oficina de Control Interno

ASUNTO: Informe definitivo de la auditoria a la Biblioteca Especializada Alicia Dussan de

Reichel.

Respetada directora Alhena, reciba un cordial saludo.

En atencidn a la auditoria basada en riesgos realizada a la Biblioteca Especializada Alicia
Dussan de Reichel realizada con el objeto de: evaluar el cumplimiento de los parametros
establecidos para la adquisicién y préstamo del material bibliografico en la biblioteca
especializada del ICANH, ademas de la coordinacion operativa, la intercomunicacion y el
relacionamiento con las salas de lectura ubicadas en los parques arqueolégicos desde el

nivel central.

Como resumen de los resultados que pueden ser ampliados en el informe definitivo adjunto
se evidenciaron las siguientes situaciones:

Resultados

Resumen de la situacion presentada

Oportunidades de Mejora

Nro. 1: Asociacion de los formatos de los procedimientos de la
Biblioteca Especializada.

Nro. 2: Precio elevado en libro en la compra de material bibliografico
de 2023. Optimizacion de analisis de precios en adquisicion de
material bibliografico.

No conformidades

Nro. 1 Riesgo asociado a la infraestructura — deterioro de
estanterias de la biblioteca - presentando deflexion en los
entrepanos. Curvaturas que comprometen la estabilidad y seguridad
en la Biblioteca.
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Nro. 2: presunta pérdida de material de la Biblioteca Especializada
Alicia Dussan de Reichel. Se presenta no conformidad por la falta
de procedimiento para recuperacion de material bibliografico no
devuelto.

Nro. 3: Tachadura o enmendadura de valor de la retencién en
factura — soporte del contrato de compraventa 492 del 2023 suscrito
Europea de libros Ltda Eurolibros.

Fortaleza

Fortaleza de las salas de lectura de los Parque Arqueoldgicos y sede
administrativa en Santa Marta.

Recomendaciones

Nro. 1: La biblioteca puede activar los mecanismos necesarios
para recuperar el material bibliografico dado en préstamo, realizar
los traslados internos e informe a las dependencias que puedan
fortalecer las acciones para su pronta recuperacion. Fortalecer su
procedimiento para evitar que estas situaciones se vuelvan a
presentar.

Nro. 2: Validar junto con el profesional de Seguridad y Salud en el
Trabajo -SST asi como el profesional de infraestructura el estado de
las estanterias la biblioteca para evitar accidentes de trabajo por
falta de seguridad en funcionamiento de las estructuras mdviles de
la biblioteca.

Nro. 3: informar a la Alta Direccién el estado de la infraestructura
del mobiliario de la biblioteca especializada con la finalidad de que
sea valorada su necesidad de mejora.

Nro.4: identificar los riesgos que se asocian a la prestacion del
servicio de la biblioteca frente a la valoracion de las necesidades de
los sistemas de informacidn, servicios de nube y servidores que se
requieren para la continuidad del servicio.

En la manana de hoy han sido informados los resultados de la auditoria interna a la Biblioteca
Especializada con la finalidad de proceder con la comunicacion del informe para que en los
préximos cinco dias habiles la Biblioteca pueda remitir la suscripcion del Plan de

Mejoramiento en virtud de los resultados de la auditoria.

De antemano agradecemos por su atencion,
DIANA CAROLINA Firmado digitalmente por DIANA

CAROLINA GARZON OCHOA

GARZON OCHOA Fecha: 2024.12.23 17:19:57 -05'00"
Diana Carolina Garzon Ochoa

Jefe (E) Oficina de Control Interno

Transcriptor: Johanna A. Andrea Avila — Contratista de la Oficina de Control Interno
Revisd y Aprobd: Diana Carolina Garzdn Ochoa. — jefe (e) Oficina de Control Interno
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INFORME FINAL N° 031-2024 AUDITORIA BASADA EN RIESGOS AREA FUNCIONAL BIBLIOTECA
ESPECIALIZADA ALICIA DUSSAN DE REICHEL DEL ICANH

OBJETIVO

El objetivo de la auditoria es evaluar el cumplimiento de los parametros establecidos para la adquisicién y préstamo del
material bibliografico en la biblioteca especializada del ICANH, ademds de la coordinacion operativa, la
intercomunicacion y el relacionamiento con las salas de lectura ubicadas en los parques arqueoldgicos desde el nivel
central.

ALCANCE

El alcance de la auditoria se ha contemplado desde el 1 de enero de 2023 hasta el 31 de octubre de 2024.

Planeada la auditoria se remitio solicitud de informacion el 14 de noviembre de 2024, con plazo de respuesta de 26 de
noviembre. Se contempld entre otros los procedimientos y formatos de la Biblioteca Especializada Alicia Dussan de
Reichel, la normativa vigente aplicable, los riesgos de gestion de la entidad. Se disefid y desarrollé una prueba de
recorrido llevada a cabo el viernes 22 de noviembre de 2024, desde las 9 horas, finalizando a las 13 horas, en modalidad
presencial, de igual forma se aplicaron otros procedimientos de auditoria como consulta, observacion e inspeccion.

CRITERIO

Los criterios generales establecidos para la presente auditoria se enlistan a continuacion, cabe sefialar que se
mencionan en cada titulo de los resultados los criterios individuales de cada aspecto:

v" Decreto 021 del 13 de enero de 2022 <<Por el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano de
Antropologia e Historia (ICANH)>> Articulo 17. Funciones de la Subdireccion de Apropiacion Social y
Relacionamiento con el Ciudadano. <<10. Dirigir la prestacién de los servicios y divilgacién de los productos de
la biblioteca del Instituto Colombiano de Antropologia e Historia (ICANH). 11. Preservar y conservar el
patrimonio bibliografico que reposa en la coleccion de la Biblioteca.>>

v" Plan de accidn institucional 2024.

v" Procedimientos del sistema integrado de gestion:

CA-PDR-05 Caracterizacién - Participacion, Didlogo Social y Relacionamiento con el Ciudadano. Proceso
Misional. Versién 01.

PDR-PR-01 Procedimiento Adquisicion Material Bibliografico, versién 01. 2023-06-30.

PDR-PR-02 Procedimiento Préstamo de material Bibliografico, version 01. 2023-06-30.

AN

v" Formatos: Procedimiento Desarrollo de Coleccién Bibliografica
PDR-PR0O1-FO-01 Acta de Descarte de Materia Bibliografico, versién 01. 2022-09-16.
PDR-PR0O1-FO-02 Donacién de Material Bibliografico, versién 01. 2022-10-29.
PDR-PR-01-FO-03 Exchange Agreement Form, versién 01. 2023-02-17.
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PDR-PR-01-FO-03 Formato de Acuerdo de Canje, version 01. 2023-02-17.

v Formatos: Procedimiento de Préstamo de Material Bibliografico
PDR-PR-02-FO-01 Formato Préstamo Interbibliotecario, versién 01, 2023-02-16.

v" Guia de auditoria basada en Riesgos para entidades publicas, versidn 4. Direccién de Gestion y Desempefio
Institucional, julio 2020.Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

v" Decreto 1083 de 26 de mayo de 2015 <<Por medio del cual se expide el Decreto Unico reglamentario del Sector
de Funcién Publica>> Articulo 2.2.21.5.5. Politicas de control interno disefiadas por el Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica.

v Norma Técnica Colombiana NTC 5921 (2012-07-18) Informacién y documentaciéon. Requisitos para el
almacenamiento de Material Documental. Que en los descriptores menciona <<Caracteristicas de edificios —
almacenamiento de material documental; depdsitos -almacenamiento de material documental; requisitos para
el almacenamiento- material documental.>> referenciando el numeral 5.3. Estructura interna de carga.

v" ANSI/NISO Z39.73-1994 (R2012) ISSN:1041-5653 Single-Tier Steel Bracket Library Shelving. Abstract: This
standard establishes minimum performance requirements for freestanding single-tier steel bracket shelving
for use primarily in libraries. National Information Standards Organization. 2012. 5. Design Characteristics. 5.1
Hazards to Books or People. 6. Physical Characteristics Detetermined by Testing.

RESULTADO

La Biblioteca Especializada, nacié en 1941, cuando el antropdlogo francés Paul Rivet funda el Instituto Etnoldgico
Nacional. EI ICANH oficializd el nombre de la Biblioteca Especializada Alicia Dussan de Reichel’, desde el 16 de octubre
de 2020 en honor al centenario de vida de la reconocida antropdloga y etndloga la Dra. Alicia Dussan de Reichel.

- Asociacion de los formatos de los procedimientos de la Biblioteca Especializada

En atencion a la consulta realizada a través de la intranet sobre los procedimientos y formatos relacionados con la
Biblioteca Especializada Alicia Dussdn de Reichel, se ha identificado lo siguiente:

Actualmente, existen dos procedimientos asociados con el proceso misional de Participacion, Didlogo Social y
Relacionamiento con el Ciudadano, definidos como: PDR-PR-01 Procedimiento Adquisicion Material Bibliografico,
version 01 y PDR-PR-02 Procedimiento Préstamo de material Bibliografico, version 01. Sin embargo, los formatos
identificados con los codigos: PDR-PRO1-FO-01, PDR-PRO1-FO-02 y PDR-PR -01-FO-03 estdn asociados al
“Procedimiento de Desarrollo de Coleccion Bibliografica”, un procedimiento que no se encuentra disponible para
consulta en el sistema y que tampoco estd asociado a la Biblioteca Especializada.

Por lo anterior, se concluye que los formatos que fueron identificados con anterioridad presentan una asociacion
incorrecta.

Criterio: Procedimiento adquisicién material bibliografico y procedimiento préstamo de material bibliografico.

1 Alicia Dussan de Reichel — Dolmatoff, <<precursora de la Antropologia en Colombia y referente en los estudios sobre
etnologia en América Latina.>> Publicacién. Tomado de Homenaje a Alicia Dussan en sus 100 afios. Universidad de los Andes.

Pagina 2 de 13




PROCEDIMIENTO AUDITORIA, SEGUIMIENTO O )

- ™, ! . - - - -
,‘: EVALUACION INTERNA A LA GESTION CODIGO: EC-PR-01-FO-03
&) /3 =
N ] . VERSION: 01

INFORME DE AUDITORIA, EVALUACION O SEGUIMIENTO
ICANH FECHA: 29/11/2022

Formatos: Acta de descarte de material bibliogrédfico, donacion de material bibliografico y formato de acuerdo de canje.

Cumplimiento del Sistema de Gestién de Calidad (ISO 9001:2015): Conforme al requisito 4.4. sobre la gestién de
procesos y al requisito 8.1 sobre Planificacion y Control Operacional se requiere que los procedimientos y formatos:

v" Sean coherentes y estén alineados con las actividades definidas en el sistema de gestion.
v Estén disponibles y actualizados para garantizar su uso adecuado.
v" Representen con fidelidad los procesos reales que soportan.

Impacto identificado: La falta de correspondencia entre los formatos y los procedimientos pueden generar confusién
en la gestion de los procesos relacionados con la Biblioteca Especializada, afectando la claridad, el control y la eficacia
del sistema.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, la Oficina de Control Interno, establece una oportunidad de mejora en los
siguientes términos:

Oportunidad de mejora Nro.1:

El drea auditada y el proceso al cual pertenece debera adelantar las siguientes acciones:

|ll

v Revisidn y verificacién: corroborar la existencia del “Procedimiento Desarrollo Coleccion Bibliografica”. En caso
de no existir, corregir los formatos en el Sistema Integrado de Gestiéon de Planeaciéon para alinearlos
correctamente con los procedimientos vigentes.

v Actualizacién de la informacién documentada: asegurar que los formatos reflejen claramente las actividades y
registros necesarios para cumplir los objetivos del sistema de gestién de planeacidn.

v Control de cambios: documentar las modificaciones realizadas a los formatos y procedimientos conforme al
procedimiento de control de documentos del Sistema Integrado de Gestion de Planeacion.

v Capacitacién de personal: informar y capacitar al equipo de trabajo sobre los cambios realizados, conforme al
principio de participacion del personal.

- Riesgos asociados al Area Funcional Biblioteca Especializada Alicia Dussén de Reichel

En la consulta del mapa de riesgos al ICANH, en su versién 2, de mayo de 2023, no se encuentran riesgos identificados
para el drea funcional de la Biblioteca Especializada Alicia Dussan de Reichel, por lo tanto y luego de las revisiones
efectuadas por la Oficina de Control Interno, se evidencié que existe probabilidad de materializacién de los riesgos que
se describen a continuacién:

.1. Riesgos identificados en el desarrollo de la auditoria

En la prueba de recorrido realizada el 22 de noviembre en las instalaciones de la biblioteca se observd, y tomé registro
fotografico del estado de algunas de las estanterias de la biblioteca, encontrando que algunas de ellas se encuentran
con curvaturas y deterioros. El sistema de movilidad por manila, no se encuentra en un éptimo funcionamiento,
haciendo que las funcionarias y contratistas de la biblioteca, tengan que generar una carga adicional para acceder a la
informacion de la estanteria.
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Imagen Nro. 1 Flexion estanteria de la Biblioteca. | Imagen Nro. 2 Flexion estanteria de la Biblioteca. | Imagen Nro. 3 Flexién estanteria de la Biblioteca.
Segunda division lateral izquierdo. Primera y segunda division lateral izquierdo y | Fondo. Primera y segunda divisién lateral
derecho. derecho.

Fuente: Registro fotografico tomado por el auditor lider.

La norma de ANSI/NISO Z39.73-1994 (R2012) ISSN:1041-5653, Single -Tier Steel Bracket Library Shelving, cuenta con
las especificaciones frente a la prueba de deflexién de entrepafios bajo carga, prueba de deflexién de marcos bajo
cargas, incluso los peligros que pueden ser ocasionados frente al debilitamiento de las estanterias de la biblioteca.
Norma que aplica a las estanterias de las bibliotecas para garantizar la seguridad estructural y la capacidad de carga
adecuada, en las bibliotecas de Estados Unidos. La biblioteca puede usar como referencia los célculos de carga, asi
como las pruebas deflexidn, sin que esto implique que se deje de observar lo expresado en el NTC 5921 de 2018, en el
numeral 5.3. Estructura interna de carga.

Imagen Nro. 4 Manila giratoria de estanterias para su movilidad. Se encontré que no estd funcionando éptimamente,
lo que puede generar uso de fuerza adicional del personal de la biblioteca para mover el bloque de las estanterias para
acceder a los libros de la seccion.

Fuente: Registro fotografico tomado por el auditor lider.
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No conformidad Nro.1: deterioro de estanterias y fallo en el sistema de movilidad de la biblioteca especializada. Durante
la prueba de recorrido realizada el 22 de noviembre de 2024 en las instalaciones de la Biblioteca Especializada Alicia
Dussan de Reichel, se identificaron los siguientes problemas: 1. Deterioro estructural. Varias estanterias (no en su
totalidad) presentan curvaturas, lo que compromete la estabilidad y seguridad de los materiales almacenados. 2. Mal
funcionamiento del sistema de movilidad por manila. Una de las manilas del sistema no opera de manera éptima,
obligando al personal de la biblioteca (funcionarias y contratistas) a realizar esfuerzos fisicos adicionales para acceder
a la informacion almacenada.

El impacto identificado se asocia a las siguientes lineas de accién: a. Seguridad por riesgo en accidentes laborales debido
a la manipulacién forzada de las estanterias y al posible colapso de estructuras. b. Operatividad por retrasos o
dificultades en la busqueda y acceso a los materiales bibliograficos. Incremento en la carga laboral fisica del personal.
c. Cumplimiento normativo asociado a seguridad laboral y mantenimiento de infraestructuras.

Criterios:

- Resolucion 0885 del 28 de junio de 2021 Politica del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015 <<Por medio del cual se expide el Decreto Unico del Sector
Trabajo>>

- Guifapara laidentificacidn de los peligros y la valoracién de los riesgos en seguridad y salud ocupacional.
Guia Técnica Colombiana GTC 45 (2010-12-15).

<<2.7. Diagnéstico de condiciones de trabajo. Resultado del procedimiento sistematico para identificar,
localizar y valorar “aquellos elementos, peligros o factores que tienen influencia significativa en la generacion
de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. Quedan especificamente incluidos en esta definicion:

a. Las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y demas Utiles existentes
en el lugar de trabajo. (...) ">>

Considerar la revision de las actividades rutinarias y no rutinarias del proceso e identificar los peligros segun la
agrupacion definida por la NTC-45: fisicos, quimicos, biomecanicos, psicosociales, bioldgicos, de seguridad y
condiciones naturales, para cada una de las actividades descritas, mediante el apoyo y consenso de los
servidores.

- Norma Técnica Colombiana NTC 5921 (2012-07-18) Informacion y documentacion. Requisitos para el
almacenamiento de Material Documental. Que en los descriptores menciona <<Caracteristicas de
edificios — almacenamiento de material documental; depdsitos -almacenamiento de material
documental; requisitos para el almacenamiento- material documental.>> referenciando el numeral
5.3. Estructura interna de carga.

- Criterio de observacion voluntario: ANSI/NISO 739.73-1994 (R2012) ISSN: 1041-5653 Single-Tier Steel
Bracket Library Shelving. Abstract: This standard establishes minimum performance requirements for
freestanding single -tier steel bracket shelving for use primarily in libraries. 5. Design Characteristics. 6.
Physical Characteristics Determined by Testing.

Acciones correctivas recomendadas:
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- Reparacion: reparar o sustituir las estanterias dafladas para garantizar la estabilidad estructural y la
seguridad de los materiales. Restaurar el sistema de movilidad por manila para asegurar su
funcionamiento adecuado.

- Implementacion de mantenimiento preventivo: disefiar un programa de inspeccion periédica de la
infraestructura de la biblioteca, con énfasis en estanterias y sistemas de movilidad.

- Gestidn de riesgos laborales: evaluar las condiciones laborales y tomar medidas para reducir el
esfuerzo fisico del personal, de conformidad con los lineamientos de seguridad y salud en el trabajo.

- Capacitaciéon del personal: brindar orientacion al personal sobre el uso y reportes de fallas en la
infraestructura.

.2. Riesgo asociado con capacidad de informacién en nube y servidores

El software libre KOHA utilizado por la biblioteca especializada tiene requerimientos de servicios de nube y asi como
servidores para su correcto funcionamiento. Por lo anterior es un riesgo que se invita a ser contemplado junto de la
oficina asesora de planeacion, que luego de ser mapeado se disefien los controles necesarios para evitar su
materializacion, dado que sin estos servicios la biblioteca no funcionaria.

.3. Presunta pérdida de material de |a Biblioteca Especializada Alicia Dussan de Reichel

Se han presentado dos casos en los que el material de la biblioteca no ha sido devuelto, los casos datan de: 2016 vy
2020, tras varias solicitudes por correo institucional, incluso con la posibilidad de reponer los ejemplares con libros de
igual o mejores condiciones, la biblioteca especializada aln no cuenta con respuesta positiva para recuperar el material.
Los materiales han sido entregados en modalidad de préstamo a dos funcionarias publicas del ICANH.

Usuaria: Nrl LG

- Titulo: Naufragios y puertos maritimo en el Caribe Colombiano, edicion México, Siglo XXI, editores, 2005, autor.
Romero Castafio, Luis René. — Fecha del préstamo: 2015-12-24 — Debia devolverse a la biblioteca 2016-01-15.

Usuaria: Nr2 TL

- Titulo: Cultura y tradicién oral en el Caribe colombiano, Barranquilla, ediciones Uninorte, 2010, autor. Baquero
Montoya, Alvaro. Fecha del préstamo: 2020-02-12 — Debia devolverse a la biblioteca 2020-03-04.

En la prueba de recorrido se pregunté sobre el establecimiento de algin medio de multa por la no devolucién del
material, a lo cual se respondid, que no se habia contemplado. Por lo anterior, siendo funcionarias publicas las que
tienen a cargo los libros que no han sido devueltos, se valora o prevé una devolucion solo hasta el momento de su
retiro del ICANH, esto en consideracién al tramite de la paz y salvo que requeririan en el caso hipotético que se retiraran
de la entidad.

Se plantea como problema juridico que los libros de la biblioteca especializada Alicia Dussdn de Reichel del ICAHN son
bienes publicos.

Dicho lo anterior la biblioteca no cuenta con un procedimiento establecido para iniciar un tramite administrativo con
la finalidad de recuperar el materia dado en préstamo a las funcionarias del ICANH.

Situaciones identificadas:
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- No se ha dado trasladado, ni iniciado investigacion por parte de control interno disciplinario de los casos
identificados.
- Nose han reintegrado, ni restablecido los bienes dados en préstamo a la biblioteca.

Criterios:

-Ley 1952 del 28 de enero de 2019 <<Por medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario se derogan la ley
734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario.>> Capitulo Il
Deberes. Articulo 38 y del Capitulo Ill Deberes, el articulo 39. Prohibiciones.

<<Articulo 38. Deberes. Son deberes de todo servidor publico: (...)

5. Utilizar los bienes y recursos asignados para el desempefio de su empleo, cargo o funcion, las facultades que le sean
atribuidas, o la informacidn reservada a que tenga acceso por razon de su funcién, en forma exclusiva para los fines a
que estan afectos.

22. Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que sean utilizados debidamente
y racionalmente, de conformidad con los fines a que han sido destinados.

23. Responder por la conservacién de los Utiles, equipos, muebles y bienes confiados a su guarda o administracion y
rendir cuenta oportuna de su utilizacion.>>

<<Articulo 39. Prohibiciones. A todo servidor publico le estad prohibido: (...)

12. Ocasionar dafio o dar lugar a la perdida de bienes, elementos, expedientes o documentos que hayan llegado a su
poder por razén de sus funciones. >>

- Procedimiento de préstamo de material bibliografico con el cddigo PDR PR 02, version 01. 4. Lineamientos de
operacién, mencionando que el préstamo externo que se realiza para funcionarios y contratistas puede ser hasta por
15 dias habiles, con posibilidad de hasta 5 renovaciones. Nota: no se menciona el término de un préstamo vencido.

No conformidad Nro. 02: por falta de procedimiento para recuperacion de material bibliografico no devuelto. Los dos
casos presentados por el incumplimiento en la devolucién del material bibliografico asignado en préstamo a
funcionarias publicas del ICANH (2016-2020) pueden ser el resultado de pérdida de bienes publicos pertenecientes a
la Biblioteca Alicia Dussan de Reichel. A pesar de multiples solicitudes, no se ha logrado el reintegro ni tomado medidas
disciplinarias o administrativas.

La situacion presentada puede estar advirtiendo una debilidad administrativa en la preservacion de bienes publicos
puestos al servicio de la ciudadania. La responsabilidad que consagra el articulo 6 de la Constitucion Politica de
Colombia por ser servidores publicos quienes no han devuelto los bienes.

Acciones correctivas recomendadas:

- Disefio de procedimiento: implementar un proceso formal para la recuperacién de material no devuelto, incluya
un analisis de situaciones aun no materializadas logrando tener un mayor campo de accién.

- Notificacién a Control Interno Disciplinario: dar traslado a Control Interno Disciplinario para los de su competencia.

- Valoracion del dafio: determine el impacto econdmico y operativo causado por la falta de material bibliografico
dado en préstamo.
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Revision de riesgos: coordine con planeacion los puntos de control para evitar futuras pérdidas.

3.Tachadura o enmendadura de valor de la retencidn en factura — soporte del contrato de compraventa 492 del 2023

suscrito Europea de libros Ltda Eurolibros

En los soportes aportados de la factura electrénica de venta Nro. 762 de Europea de Libros Ltda Eurolibros, con Nit.
860403254, por un valor $28.059.500, con la tachadura en la retefuente que aparecia por valor $701.488.

Imagen Nro. 5 Factura 762 del contrato de compraventa 492 de 2023. Escribiendo en el cédigo el nimero 1140011.

Factura Electrénica De Venta No
——EUROLIBROS FE No. 762
Documente Oficial de Autorizacién de Numeoracidn Facturacion
EUROQPEA DE LIBROS LTDA EUROLIBROS Elecirénica No. 1764052297585 que habllits desde FE 681 hasta FE
Ni 86040325‘ 10000. Vence 2024-07-25
t
CRA 20 60 05 Teléfono 3108542543 3192721739 Bogota D.C IARSIon Loman Ve Do Nasnie o

Correo Electronico : eurolibrosg@gmall.com No Grandes Contribuy
Actividad Econtmica ICA 4761 4.14 X 1000

CLIENTE NSTITUTO COLOMBIANO DE ANTROPOLOGIA E HISTORI| POR CONCEPTO DE

NIT 830067892 2 | FACTURA DE VENTA l
DIRECCION | cpap TELEFONO
CL12238 Bogota D.C 8015619500
FECHA FACTURA |  FECHA VENCIMIENTO || VENDEDOR ' FORMA DE PAGO
20012/2023 | 20/12/2023 | CLAUDIA PATRICIA HERNANDEZ TRIANA Credito
Htem Cddigo Descripcion c;:»gwm_'u Medida Valor Unitario Total
T 1 9999293999  |S0% CONTRATO No.492-2023 ; 1 Und. 28.069 500,00 28.059.500,00

I\HooOll

Fuente: Drive Oficina de control Interno. Carpeta 6.1Evidencias Biblioteca Especializada. 04. Factura FE 762.

Imagen Nro. 6 Factura 762 del contrato de compraventa 492 de 2023. Con tachadura en el valor $701.488,00 de retefuente.

I

i | o |

Total lineas o ltems: 1 ) SUBTOTAL 28.059.500,00
TS IDESCUENTO 0,00

Valor en Letras };lV A : 0,00
VEINTISIETE MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL DOCE ‘TOTAL DE LAOPERACION  28.059.500,00
PESOS MGTE RETEFUENTE ‘I83445TI0.
RETEIVA| | 0,00

RETEICA | 0,00

SUPERVISORA: LUZ MARY OLIVARES
#$33-05-00:492;lolivares@icanh.gov.co#$
Adjunto Contenedor_Factura+XML .zip

TOTAL MENOS RETENCIONES  27.358.012,00

Fuente: Drive Oficina de control Interno. Carpeta 6.1Evidencias Biblioteca Especializada. 04. Factura FE 762.

No conformidad Nro. 03: alteracion por tachadura en el valor de la retencién en soporte de factura.

En la factura electrénica de venta Nro. 762 correspondiente al contrato 492 de 2023 se identificd una tachadura en el
valor correspondiente a la retencion en la fuente. Originalmente registrado en $701.488, este valor aparece tachado
sin evidencia de un procedimiento formal de rectificacién.
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Criterios afectados:

-Decreto 624 del 30 de marzo de 1989, <<Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos Administrativos

Por la Direccion General de Impuestos Nacionales>> Articulo 617. Requisito de la Factura de Venta. Articulo 771-2.
Procedencia de costo, deducciones e impuestos descontables.

-Decreto 1625 del 11 de octubre de 2016 <<Por medio de la cual se expide el Decreto Unico Reglamentario en materia
tributaria>>
Impacto identificado: potencial incumplimiento en los requisitos legales para la validez de la factura como documento
fiscal. En lo administrativo potencial falta de trazabilidad frente al manejo de los soportes del contrato de compraventa
492 de 2023. En lo financiero, posibilidad de inconsistencias en el célculo y reporte de las retenciones aplicadas.

-Acciones correctivas recomendadas: validacion de soportes. Revision de las facturas previamente de conformidad con
la forma de pago, solicité la reemision de las facturas sin enmendaduras. Asegurese que cualquier modificacidon sea

documentada formalmente y aprobada por las partes involucradas, generando las devoluciones del caso para las
correcciones necesarias.

4. Precio elevado en libro en la compra de material bibliografico del 2023
De la revisidn realizada de la remisidn de entrega que aparece como soporte del contrato de compraventa 492 de 2023,

se identifico el libro con item 9, con titulo del libro Handbook of gender in archaeology, con ISBN 9780759106789, autor
Sarah Milledge Nelson, editorial AltaMira Press, afio de la edicién 2006, por valor de $1.986.000.

Imagen Nro. 7. Remisién de entrega — soporte contrato de compraventa 492 de 2023.Se resalta el libro Handbook of gender in archaeology.

LRI IS

—— A

Mt Pureme ' arp— V- 2 o s ey NI AL
— o e SR
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| T ) s oo %% o E:nu

s on s om romcam

Oy L 1 o0 L won| oo - s

Fuente: Drive Oficina de control Interno. Carpeta 6.1Evidencias Biblioteca Especializada. 08. Remisidn de entrega Eurolibros C492 -2023.

Consultado en el catdlogo de la biblioteca especializado, la signatura topografica es el 305.409 N247h, en estado
disponible, un solo ejemplar que se encuentra en la Biblioteca Especializada — Alicia Dussan de Reichel, coleccidon
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Bibliografica. De conformidad con la trazabilidad de compra y consulta en el catdlogo. A continuacion, imagenes de
muestra de la consulta.

Imagen Nro. 8. Consulta en el catdlogo de la Biblioteca Especializada del estado del libro Handbook of gender in archaeology.

Handbook of gender ! in archaeology / edited by Sarah Milledge Nelson

Por: Nelz srah Milledge, 1531
o 5l Tt
= undefined
1 Arct Archarology. W
Lanham, United States af Amernica @ AltaMira Press. A divwson of Rowman ar it 1 Pucd 2006
Ix, 913 paginas | ustzoanes, mapas, abias, graficas ; 23 or
o0 et Tipo de me nomedisdo- Snmedacaon »a d I valumen

N: 9780759106783 | 0752106752

F05.409 N247h 22

Fuente: Web de consulta biblioteca.icahn.gov.co Consulta del Catalogo de la biblioteca Alicia Dussan de Reichel.

Imagen Nro. 9. Consulta en el catdlogo de la Biblioteca Especializada del estado disponible del libro Handbook of gender in archaeology

W Carvito

Existenclas (1) Natas de titulo {7 Cornentarica (0
Tipo de Bibhoteca Signatura Materiales Copla Fecha de
tem « actual Cobsccidn  topogrifica wipecificadomnimernn Estado vencmisnto
Bhdoteca Colecaion 0540 .1 Deponinie
Especiaizad General N24Th
o - Al

R Dussan de - e
Retched
Cotecoidn

Abtografics

Total de reservas. 0

Fuente: Web de consulta biblioteca.icahn.gov.co - Catdlogo de la biblioteca Alicia Dussén de Reichel.

Llama la atencion el elevado costo del material que puede estar justificado en razon a la especialidad de la temética,
por lo anterior se consultd su valor en la plataforma internacional de compras Amazon, el mismo titulo, en pasta dura
y nuevo, tiene el valor de USS$263 ddlares americanos. En la consulta del comportamiento del cambio del délar al 9 de
diciembre de 2024, es de $4.390, por lo que el libro tendria un valor de adquisicion en 2024 de $1.154.570, en pesos
colombianos, $831.430 pesos colombianos por encima del costo pagado en el 2023. Incluso pagando USS161 ddlares

americanos por cargos de importacion, el valor aumentaria a $1.856.970. Pagando $129.030 mas al precio, incluyendo
costos de importacion.

De igual forma se procede a consultar en una plataforma compra nacional, como lo es Buscalibre Colombia S.A.S., con
Nit. 900.566.941-1, realizada la consulta el libro Handbook of gender in archaeology, en fisico, nuevo, originario en
Reino Unido, cuyos costos de importacion estan incluidos para entrega en Colombia, el costo final es de $963.685. Es
decir que tiene una diferencia por encima de $1.022.315. Ver la imagen Nro. 11. La consulta realizada.
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Imagen Nro.10. Consulta en Amazon del libro Handbook of gender in archaeology en pasta dura por USS 263, mds USS$161, de costos de importacion.
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Fuente: consulta 2024-12-09 en la web www.amazon.com.

Imagen Nro. 11- Consulta en Buscalibre, el libro en fisico Handbook of Gender in Archaeology por Sarah Milledge (edt) Nelson, ISBN 0759106789,
origen Reino Unido, especificando que los costos de importacidn se encuentran incluidos en el precio, para entrega en cualquier lugar en Colombia.
El valor final es de $963.685.

US( ..librc — Maw

handbook of gender in archaeology -

ovman & ittlehiekd pub iInc

$oc3ces CHNNEN -

Origery Beino Unido
50 snviars desde nusstra hodegy v el Juaves 26 de Dicemarn Martae
07 de Enaro

oun cualguiet loge de

Fuente: consulta 2024-12-11 en la web www.buscalibre.com.co, de Buscalibre Colombia S.A.S., con Nit. 900.566.941-1.

Oportunidad de mejora Nro.2: optimizacién de andlisis de precios en adquisicion de material bibliogréfico. Frete a la
situacion presentada, es posible implementar una revisién y consulta previa del material que se prevé adquirir de
conformidad con las necesidades de la biblioteca especializada. Al corroborar los costos asegurar que no se estén
pagando gastos adicionales por los bienes a ser adquiridos. Puede optimizar los procesos de andlisis comparativo de
precios vy justificacion de costos en futuras adquisiciones, alinedndose con principios de economia y transparencia de
la contratacion estatal. Solicite a los proveedores informacion documentada que explique diferencias significativas en
los precios ofertados. Incorpore ante las necesidades de contratacion el principio de planeacion evitando
contratiempos y ejecuciones contractuales al limite de la vigencia.

5. Fortaleza de las salas de lectura de los Parques Arqueoldgicos y sede administrativa en Santa Marta
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Las salas de lectura son espacios en donde los gestores en coordinacion con la biblioteca especializada Alicia Dussan de
Reichel desarrollan actividades. La biblioteca disefia previamente las fichas de actividades a desarrollar con la
comunidad en los espacios de lectura, en colegios o en bibliotecas en el territorio de los parques arqueoldgicos. Las
salas de lectura manejan un material con caracteristicas propias, estas no cuentan con servicio de consulta a la
ciudadania en general, ni cuentan con personal profesional en bibliotecologia, aspecto que se maneja desde la
centralidad e incluso bajo el uso de herramientas tecnoldgicas de catalogacion a distancia — virtual o en linea. Los libros
gue se envian son libros que tienen que ver con la misionalidad del ICANH y con la regién.

Criterio:
Ley 2294 de 19 de mayo de 2023 <<Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida >>

Fortaleza: llegar a la comunidad/ciudadania colombiana con salas de lectura, con un enfoque desde la antropologia e
historia que desde la linea del Plan Nacional de Desarrollo del actual gobierno materializa el fortalecimiento regional
desde la misionalidad del ICANH en el territorio.

Se recomienda consolidar la definicién y alcance de las salas de lectura, fortaleciendo su divulgacién y entendimiento
desde la centralidad. Visibilizar el desarrollo de estos espacios diversos que se constituyen desde la territorialidad, con
un interés local, identificando actores claves que visualizan la institucionalidad del ICANH en las regiones en dénde
estan localizados los parques arqueoldgicos y su sede administrativa.

La identificacion del material que se remite a las salas de lectura se realiza desde la biblioteca especializada. La labor
itinerante que los gestores que realizan en territorio con actores claves, una labor de coordinacién, y disefio de las
actividades a desarrollar que se realiza desde la Biblioteca Especializada Alicia Dussan de Reichel, es decir que desde la
centralidad se piensa el territorio, identificando en comunién con los gestores los intereses de la poblacion local.

CONCLUSIONES

La Biblioteca Especializada Alicia Dussan de Reichel cuenta con oportunidades de mejora que se traducen en el
fortalecimiento de sus procedimientos frente a la devolucién de material entregado en préstamo.

Identificar los riesgos asociados a la Biblioteca Especializada para evitar la materializacion de estos al disefiar controles
efectivos, evitando su materializacion. Es importante generar espacios con la Oficina Asesora de Planeacién contando
con su acompafiamiento identificando estos riesgos, asi como sus puntos de control.

Es importante validar los cambios que se hagan necesarios frente a los procedimientos y sus formatos. Actualizarlos
cuando sea necesario.

Con el acompafiamiento necesario de seguridad y salud en el trabajo SST, asi como de infraestructura, se considera
prioritario mediar por el mantenimiento y arreglo de las infraestructuras méviles de la biblioteca para evitar lesiones al
personal que presta sus servicios en la biblioteca especializada.
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Es importante visibilizar, asi como conceptualizar sobre los espacios de salas de lectura activados en los parques
arqueoldgicos, entender desde la centralidad del ICANH, como puede conectar estos espacios regionales con la

misionalidad en respuesta al Plan Nacional de Desarrollo.

Desde el principio de planeacién es consecuente validar las necesidades de compra de la biblioteca y frente a la
gjecucion contractual. Implementar los controles necesarios durante el proceso de validacién que se realice en la
supervision de contratos con la finalidad de validar la documentacion previamente, asi como realizar las devoluciones
y correcciones del caso evitando que se presenten situaciones como la presentada con la factura FE Nro. 762 del

contrato 492 de 2023.

RECOMENDACIONES

1. Active los mecanismos necesarios para recuperar el material bibliografico dado en préstamo. Realice los
traslados internos e informe a las dependencias que puedan fortalecer las acciones para su pronta
recuperacion. Fortalezca su procedimiento para evitar que estas situaciones se vuelvan a presentar.

2. Valide junto con el profesional de Seguridad y Salud en el Trabajo -SST, asi como el profesional de
infraestructura el estado de las estanterias la biblioteca para evitar accidentes de trabajo por falta de seguridad

en funcionamiento de las estructuras moviles de la biblioteca.

3. Informe a la Alta Direccidn el estado de la infraestructura del mobiliario de la biblioteca especializada con la

finalidad de que sea valorada su necesidad de mejora.

4. |dentifique los riesgos que se asocian a la prestacién del servicio de la biblioteca frente a la valoracién de las
necesidades de los sistemas de informacién, servicios de nube y servidores que se requieren para la

continuidad del servicio.

RESUMEN
RECOMENDACIONES 4
OPORTUNIDADES DE MEJORA 2
NO CONFORMIDADES 3
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